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Erica Guazzi

Consolidare le basi della sinergia tra Sezioni  
per liberare l’energia del volontariato e rafforzare  
la visione strategica di CISV Italia

La tua esperienza all’interno dell’associazione CISV.
Ho conosciuto l’esistenza del CISV nel 2017, quasi per caso ma da subito ho pensato che  
si trattasse di una preziosa opportunità. 
Come tanti genitori di ragazzini che si accostano ai programmi CISV, dopo i primi tempi dedicati 
ad osservare e provare a decifrare, capire ed assimilare le dinamiche del mondo CISV, anche  
io ho mosso i primi passi come volontario, parallelamente a mia figlia che incontro dopo incontro, 
campo dopo campo, raduno dopo raduno, ho visto crescere, maturare e intraprendere il cammino 
per aspirare a diventare un adulto consapevole. 
La mia esperienza di volontario CISV è nata nella Sezione di Genova (di cui sono un membro 
del Direttivo) dove i soci attivi condividono l’opportunità di aiutare trasversalmente e su diversi 
fronti, dall’organizzazione delle attività ai rapporti con leaders, staff, JB e nuovi associati fino 
agli adempimenti amministrativi, che ad oggi assorbono una sostanziosa fetta del tempo offerto 
e dedicato dai volontari. 
Inoltre, in seguito alla fusione e costituzione nel 2020 del CISV Italia (Ente del Terzo Settore),  
a partire dal 2021 ho cominciato a collaborare con la Tesoreria Nazionale per l’avviamento  
della contabilità e bilancio sul sistema gestionale, che nel frattempo era stato introdotto per  
le attività a monte (gestione delle anagrafiche, tesseramenti e iscrizioni alle attività e programmi).
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Le tue competenze personali/professionali che porteresti all’interno del Consiglio 
Nazionale e l’area in cui ti piacerebbe applicarle (programmi educativi, sviluppo  
sul territorio e supporto alle Sezioni, risk management, aspetti giuridici e assicurativi, 
relazioni esterne, fundraising…) .
Il mio percorso professionale rientra nel settore amministrativo e contabile, in passato ho lavorato 
per parecchi anni presso una società di revisione e attualmente ricopro il ruolo di responsabile 
amministrativo. 
Ciò che posso offrire all’interno del Consiglio Nazionale sono le mie competenze professionali, 
in continuità con quello che sto già facendo ma in una veste istituzionale che spesso è richiesta. 
Nell’ambito delle attività propedeutiche alla redazione del Bilancio del CISV Italia, l’apporto  
non si limita alla mera registrazione dei fatti contabili ma implica il costante e continuo supporto 
e coordinamento con le Tesorerie (e Segreterie) di Sezione e indirettamente impatta sulle fasi  
a monte, oltre a creare le opportunità per fare squadra e condividere buone pratiche.

Di seguito ai cambiamenti degli ultimi anni interni ed esterni all’associazione, 
come vedi il ruolo di CISV Italia nel contesto di CISV international?  
Elenca due sfide/opportunità.
Ritengo che CISV Italia possa ricoprire un ruolo impattante nell’attuale contesto di CISV 
International, soprattutto grazie all’apporto di tanti volontari che provengono da un percorso 
CISV completo, dalla partecipazione ai programmi educativi a tutti i ruoli successivi e ancora 
oggi attivi e profondamente motivati. 
La prima sfida è in corso, ovvero creare una rete con tutte le altre National Association CISV  
del mondo per pensare una riorganizzazione che risponda alle attuali esigenze dell’Associazione. 
La seconda, a mio parere, è ripensare i ruoli e criteri di coinvolgimento delle NA stesse  
nella gestione diretta di CISV international.

Come vedi lo sviluppo di CISV Italia nei prossimi anni, considerando l’introduzione di 
nuovi campi nazionali, il lavoro di apertura di Unità Locali e lo sviluppo del volontariato 
in sezione? Elenca due sfide/opportunità.
La prima sfida/opportunità è il rafforzamento delle attività di formazione continua dei Direttivi 
di Sezione con l’obiettivo di agevolare gli avvicendamenti e rendere il più possibile omogenee  
le buone pratiche seguite dalle diverse Sezioni. 
La seconda è la formalizzazione di buone pratiche comuni a tutte le Sezioni, per ottenere sinergie 
nella gestione amministrativa e razionalizzare il tempo dedicato in questo ambito dai volontari.


