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Movimento internazionale di volontari, indipendente e apolitico,
che promuove l'educazione alla pace e I’'amicizia interculturale.

Marzia Zumofen

Dalle crisi nuove energie: consolidare le sezioni,
sostenere i volontari e rafforzare il contributo di CISV
Italia a CISV International, garantendo programmi
educativi di qualita e sostenibili.

La tua esperienza all’interno dell’associazione CISV.

Ho conosciuto il CISV da bambina, partecipando a un villaggio nel 1981 con la sezione di Cortina.
Dopo molti anni sono rientrata nell’associazione nel 2011 come genitore e, da quel momento,
ho preso parte attivamente alla vita di sezione come membro del direttivo di Bologna.
Inizialmente ho ricoperto il ruolo di referente Villaggi e Interchange, per poi assumere incarichi
di maggiore responsabilita: sono stata vicepresidente per un mandato e presidente di sezione
per due mandati.

Attualmente continuo a collaborare come referente per il reclutamento di leader e staff
in sezione. Questo percorso mi ha permesso di sviluppare una conoscenza approfondita
della vita associativa, delle dinamiche interne alle sezioni e delle relazioni tra sezioni e Consiglio
Nazionale.

Le tue competenze personali/professionali che porteresti all’interno del Consiglio
Nazionale e I'area in cui ti piacerebbe applicarle (programmi educativi, sviluppo
sul territorio e supporto alle Sezioni, risk management, aspetti giuridici e assicurativi,
relazioni esterne, fundraising...) .

Dal punto di vista personale e professionale, porto competenze che ritengo particolarmente
utili per il Consiglio Nazionale. La mia attivita di insegnamento e orientamento
universitario mi consentono di avere un contatto diretto con giovani studenti, facilitando
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il reclutamento e la gestione di leader e staff, nonché I'attivazione di tirocini universitari.
Parallelamente, il mio lavoro di traduttrice e interprete rafforza la mia sensibilita verso i contesti
multiculturali. Mi interessa in modo particolare I'area dei programmi educativi e dello sviluppo
sul territorio, senza trascurare il supporto alle sezioni, ambito in cui la mia esperienza diretta
puo contribuire a migliorare processi e collaborazione.

Di sequito ai cambiamenti degli ultimi anni interni ed esterni all’associazione,
come vedi il ruolo di CISV Italia nel contesto di CISV international?
Elenca due sfide/opportunita.

Rispetto ai cambiamenti degli ultimi anni, ritengo che CISV Italia possa continuare a svolgere un
ruolo attivo e propositivo all’interno del contesto internazionale.

Le principali sfide sono, da un lato, mantenere vivo l'interesse verso i contenuti educativi
dei programmi in un contesto in cui le opportunita internazionali per i giovani sono sempre
piu numerose, e dall’altro preservare la natura volontaria dell’associazione, valorizzando
il contributo dei soci.

Queste sfide rappresentano anche importanti opportunita: continuare a offrire esperienze
interculturali di alta qualita capaci di formare cittadini consapevoli e attivi, e valorizzare
I'esperienza dei soci di lunga data per affrontare con efficacia le difficolta attuali. Lesperienza
della pandemia, durante la quale ho contribuito alla nascita dei primi campi nazionali, dimostra
come momenti di crisi possano trasformarsi in occasioni di crescita e innovazione.

Come vedi lo sviluppo di CISV Italia nei prossimi anni, considerando I'introduzione di
nuovi campi nazionali, il lavoro di apertura di Unita Locali e lo sviluppo del volontariato
in sezione? Elenca due sfide/opportunita.

Per quanto riguarda lo sviluppo futuro di CISV ltalia, ritengo necessario adottare un approccio
prudente. Le principali sfide riguardano la sostenibilita delle risorse umane e il consolidamento
delle sezioni esistenti. Lintroduzione di nuovi campi nazionali, se da un lato rappresenta
un’opportunita, dall’altro rischia di sottrarre risorse ai programmi internazionali; per questo
motivo sono favorevole al mantenimento dell’attuale equilibrio.

Allo stesso modo, I'apertura di nuove Unita Locali dovrebbe essere valutata con cautela,
privilegiando il rafforzamento delle realta gia esistenti dopo gli anni difficili della pandemia
e alla luce delle difficolta che I'associazione sta affrontando in questo momento per effetto dei
profondi cambiamenti voluti da CISV International negli ultimi anni.

Un’importante opportunita di sviluppo riguarda invece il volontariato: semplificare le procedure
e ridurre il carico burocratico permetterebbe alle sezioni di concentrarsi maggiormente
sulle persone e sulla qualita dell’esperienza associativa, aumentando motivazione ed efficacia.
Ritengo inoltre fondamentale preservare il focus del CISV sulla propria missione principale,
ovvero l'organizzazione di programmi educativi rivolti a bambini e ragazzi. In tale prospettiva,
considero importante mantenere un approccio il piu possibile neutrale rispetto a prese
di posizione politiche, nel rispetto dell’individualita dei soci, in particolare dei genitori
che scelgono di offrire ai propri figli esperienze formative in contestiinterculturali e caratterizzati
da pluralita di prospettive.
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